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Resumo

O presente estudo buscou analisar as pesquisas académicas sobre inovagdo frugal publicadas
na base Web of Science no periodo de 2018 a 2020, propondo diretrizes para pesquisas
futuras na &rea. Para tanto, realizou-se uma revisao sistemética de literatura com 31 artigos.
As informagdes coletadas foram: periodico, ano, autores, paises dos autores, nimero de
autores, topicos, palavras-chave, método, técnica de coleta de dados e sugestéo de pesquisas
futuras. A andlise mostrou gque: a) os artigos totalizaram 220 citagBes em outras pesquisas
académicas; b) as instituicbes dos autores sdo de 21 diferentes paises. Em termos de
contetido, identificou-se que: a) os artigos focam prioritariamente na relacdo da inovagdo
frugal e do desenvolvimento sustentével; b) o método qualitativo foi o mais utilizado nos
artigos, c) as pesquisas futuras focam em guestdes metodoldgicas e também em tdpicos
relacionados a inovacédo frugal em tempos de crise, incluséo social, producéo de inovacdes
frugais e sustentabilidade.
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Resumo

O presente estudo buscou analisar as pesquisas académicas sobre inovagéo frugal publicadas
na base Web of Science no periodo de 2018 a 2020, propondo diretrizes para pesquisas futuras
na area. Para tanto, realizou-se uma revisdo sistematica de literatura com 31 artigos. As
informacdes coletadas foram: periddico, ano, autores, paises dos autores, nimero de autores,
topicos, palavras-chave, método, técnica de coleta de dados e sugestdo de pesquisas futuras. A
analise mostrou que: a) os artigos totalizaram 220 cita¢cdes em outras pesquisas académicas; b)
as instituicdes dos autores sdo de 21 diferentes paises. Em termos de conteldo, identificou-se
que: a) os artigos focam prioritariamente na relacdo da inovagéo frugal e do desenvolvimento
sustentavel; b) o método qualitativo foi o mais utilizado nos artigos; c) as pesquisas futuras
focam em questfes metodoldgicas e também em tdpicos relacionados a inovacao frugal em
tempos de crise, incluséo social, producdo de inovacdes frugais e sustentabilidade.

Palavras-chave: inovacao frugal, inovacéo, frugalidade, revisdo sistematica de literatura.
1 INTRODUCAO

O cenario de pandemia da COVID-19 (Coronavirus Disease 2019) iniciou em
dezembro de 2019, em Wuhan na China, e sua rapida disseminacdo promoveu diversas
mudancas na economia mundial, como a falta de itens essenciais, transformando muitos paises
em ambientes com recursos limitados (Kuckertz et al.,2020). Diante disso, os mercados
emergentes estdo se mobilizando como parte de um movimento global para produzir soluctes
inovadoras, como mascaras, protetores faciais e respiradores (Corsini, Dammicco & Moultrie,
2020). Nesse contexto, a medida em que os individuos enfrentam escassez de recursos, 0
conceito de inovacao frugal torna-se altamente relevante para estudar como essas solucées se
desenvolveram, visto que a mesma visa o0 desenvolvimento de servigos e produtos acessiveis e
com economia de recursos (Prabhu, 2017).

Diante do exposto, 0 presente estudo tem por objetivo analisar as pesquisas académicas
sobre inovacéo frugal publicadas na base Web of Science no periodo de 2018 a 2020, propondo
diretrizes para pesquisas futuras na area. Para tanto, realizou-se um estudo qualitativo, de cunho
descritivo, realizado através de uma revisdo sistematica de literatura. Além disso, a pesquisa
contribuiu ao sintetizar as pesquisas publicadas para identificar lacunas de pesquisa e verificar
0S avanc¢os no conhecimento sobre inovacao frugal.

Cabe ressaltar que estudos ja abordaram o tema com a mesma metodologia. Fernandes,
Lanna, Coradine & Leal (2020) realizaram uma revisdo bibliométrica da producéo cientifica
sobre inovacdo frugal publicadas na base ScienceDirect no periodo de 2013 a 2017. Ja o estudo
de Zanandrea et. al (2015) abordou a producédo cientifica relacionada a tematica inovacao
frugal, publicada na base de dados Scopus até o ano de 2015. Nesse sentido, o presente estudo
avanca no tema de inovacdo frugal ao abordar um periodo mais recente, 2018 a 2020,
evidenciando as evolugdes na pesquisa sobre o tema.

Além desta introducdo, o artigo esta estruturado nas seguintes se¢des: fundamentacéao
tedrica sobre inovacdo frugal; procedimentos metodoldgicos adotados para atingir o objetivo
da pesquisa; andalise e discussdo dos resultados; conclusdo, limitagdes e pesquisas futuras;
findando com as referéncias bibliograficas utilizadas para embasar o presente estudo.
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2 INOVACAO FRUGAL

De acordo com Prabhu (2017), a inovacéo frugal consiste em tornar produtos e servigos
mais simples, com economia de recursos e para 0 maior nimero de pessoas. Além disso, é
orientada para mercados emergentes com algumas caracteristicas ja abordadas na literatura:
baixo custo, acessivel, econdmica, simples, de facil acesso, sustentivel e ecologicamente
correta (Zeschky, Winterhalter & Gassmann, 2014). Ainda, o processo de inovagdo frugal leva
consideracdo as necessidades e o contexto dos cidaddos nos paises em desenvolvimento para
desenvolver servigos e produtos adequados (Basu, Banerje & Sweeny, 2013).

De acordo com Rosca, Arnold & Bendul (2017) a inovagdo frugal possui relagdo
positiva com questdes ambientais, sociais € econdmicas. No que se refere ao meio ambiente,
pode-se citar a reducdo do uso de matérias-primas e recursos como energia e agua para produzir
um produto. Ja em relacdo aos aspectos sociais, a inovagdo frugal visa fornecer produtos e
servigos acessiveis para individuos de baixa renda, proporciona igualdade de acesso aos
recursos para essa populagdo, assim como a geracao de emprego. Por fim, em relagdo a questao
econdmica, a inovagao frugal destaca-se pelo surgimento de novos mercados e melhorias nos
modelos de negodcios existentes em paises emergentes (Rosca, Arnold & Bendul, 2017).

Nesse sentido, cabe ressaltar que diante de cenarios de crise e escassez de renda como
0 da pandemia COVID- 19, a inovacao frugal torna-se uma alternativa para produzir solucoes
acessiveis para a populacdo e capazes de impulsionar mercados emergentes (Corsini,
Dammicco & Moultrie, 2020). Um exemplo disso sao os respiradores simplificados produzidos
pelo grupo SEB (Societe d'Emboutissage de Bourgogne), que possibilitaram a producao por um
custo de 1.000 euros, enquanto normalmente o valor pode chegar a 30.000 euros. A estratégia
da organizacdo foi adotar a inovacgédo frugal com a parceria de inventores externos e producao
em larga escala (Instituto Humanita Unisinos, 2020) — o que evidencia a importancia do tema
no contexto atual. A seguir, apresenta-se 0 método utilizado para o presente estudo.

3 METODO

Para atingir o objetivo de analisar as pesquisas académicas sobre inovacdo frugal
publicadas na base Web of Science no periodo de 2018 a 2020, propondo diretrizes para
pesquisas futuras na area, classifica-se a presente pesquisa como um estudo qualitativo, de
cunho descritivo, realizado através de uma revisdo sistematica de literatura (Webster & Watson,
2002; Wolfswinkel, Furtmueller & Wilderom, 2013). Para elaborar a revisdo, o estudo adotou
as cinco etapas propostas por Wolfswinkel, Furtmueller & Wilderom (2013), sendo elas:
definicdo, busca, selecdo, analise e apresentacéo.

A primeira etapa refere-se a defini¢do, sendo que no presente estudo o critério adotado
foi o seguinte: artigos publicados entre janeiro de 2018 a dezembro de 2020 disponiveis na base
Web of Science - o periodo foi definido conforme sugestdo de pesquisa de Fernandes, Lanna,
Coradine & Leal (2020). Na etapa de busca, utilizou-se o termo “Frugal Innovation” com filtro
do periodo entre 2018 e 2020, totalizando 139 artigos. J& na etapa de selecdo, foi adicionado o
filtro para artigos com o termo “Frugal Innovation” em seu titulo, resultando em 51 artigos.
Apos, selecionou-se apenas o0s artigos das respectivas categorias da base: management, business
e economics, visto que focam em publicacdes voltadas a economia, administracdo e negocios,
restando 31 artigos (Apéndice A) para formarem o portfélio da pesquisa.

Selecionados os artigos para a revisdo sistematica de literatura, a quarta etapa refere-se
a analise dos estudos. Para tanto, os artigos foram registrados numa planilha de Microsoft
Excel® com a seguintes classificagdes: periodico, edigcdo, autores, nimero de autores, paises
dos autores, tema de pesquisa, palavras- chave, método, técnica de coleta de dados, limitacbes
e sugestdes para pesquisas futuras. Diante dos dados disponiveis na planilha, os mesmos foram
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quantificados para a etapa de apresentacdo. Além disso, todos os artigos foram lidos para
posterior codificagdo com base em Wolfswinkel, Furtmueller, & Wilderom (2013), sendo que
a categorizacdo foi feita em trés etapas: aberta, axial e seletiva. Por fim, na etapa de
apresentacdo, os resultados da andlise serdo expostos. A Figura 1 apresenta o desenho da
pesquisa com o detalhamento de todas as etapas.

DEFINICAO
Critério de inclusdo: artigos publicados entre
janeiro de 2018 até dezembro

~~

BUSCA
139 artigos com o termo “Frugal Innovation”

L

SELECAO
51 artigos com “Frugal Innovation” no titulo
31 artigos restantes apos filtro: management,
business e economics

N

ANALISE
Preencher a planilha com as informacgdes
Quantificar as informacgdes
Codificar os textos dos artigos

L

APRESENTACAO
Resultados bibliométricos, Tema de pesquisa,
Metodos e Sugestdes de pesquisas futuras

Figura 1 — Desenho de pesquisa

4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Resultados Bibliométricos

O total de artigos analisados foi 31, os quais estdo distribuidos de nos dois periédicos
apresentados na Tabela 1. Além disso, apresenta-se 0 H-index, indicador que quantifica a
produtividade e o impacto dos periddicos nas pesquisas académicas (Hirsch, 2007). Nos
periodicos em que o H-index ndo foi identificado, utilizou-se a Qualis Capes - avaliacdo
de periddicos cientificos no Brasil.

Tabela 1 — NUmero de artigos publicados por periddico

Pericdico NUm«_aro de H-Inglex eou

artigos Qualis Capes
Africa Journal of Management 1 10
Asia Pacific Journal of Management 1 74
Asian Journal of Technology Innovation 1 12
Business Strategy and Development 1 X
European Journal of Innovation Management 1 57
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Innovation: Organization & Management 1 X

International Journal of Innovation Management 1 39
International Journal of Innovation Science 1 Bl
International Journal of Technology Management 7 54
Journal of Entrepreneurship in Emerging Economies 1 13
Journal of General Management 1 18
Journal of Innovation and Knowledge 1 15
Journal of Knowledge Management 2 106
Quality - Access to Success 1 20
R&D management 1 X

Research Policy 1 224
Science, Technology and Society 1 Bl
Technological Forecasting and Social Change 1 103
Technology Innovation Management Review 5 B3
Thunderbird International Business Review 1 33

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

No que se refere ao periodo de andlise, Ultimos trés anos de publicacGes, as pesquisas
sobre inovacdo frugral aumentaram consideravelmente de 2018 a 2020, com 7 publica¢fes em
2018, apenas 5 em 2019 e 19 no ano de 2020 - o que demonstra 0 aumento do interesse dos
pesquisadores pela tema, assim como a relevancia e contribuicfes para a academia. Ja em
relacdo ao numero total de autores foi de 92, sendo que a maioria dos artigos possui de dois a
quatro autores. De acordo com Curado, Oliveira & Macada (2011), pesquisas com dois ou mais
autores podem ser positivas, visto que geram contribuicGes mais relevantes devido a troca de
conhecimento entre 0S mesmos.

Em relacdo aos paises das instituicdes dos autores, salienta-se que as parcerias nacionais
foram mais representativas nos artigos analisados, totalizando 26 estudos (83,87%). Ja as
parcerias internacionais estdo presentes em 5 artigos (16,13%). O Grafico 2 apresenta em
quantos artigos o pais das instituicbes dos 92 autores esteve presente.

Paises das instituicdes dos autores

Alemanha

Brasil

Holanda
Ird
Paquistdo
Suica
Nigéria
india
Franca
Chile
EUA

o
(6]

10 15 20
Gréfico 1 — Paises das instituigdes de ensino dos autores
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Conforme exposto no Gréfico 1, a Alemanha é o pais com maior nimero de autores nas
publicacOes, 19 artigos (20,65%), seguidos pela Inglaterra com 9 artigos (9,78%) e Brasil,
Malasia e Ird com 8 artigos cada pais (26,09%). Com 4 autores estdo 0s seguintes paises:
Finlandia, Paquistdo, Coreia do Sul, Ird e Austria. J4 a Nigéria, Roménia e Suica estdo
representadas por 3 autores cada pais. Ainda, a Australia, india e Tailandia contam com 2
autores cada pais. Por fim, os Estados Unidos, Canada, Chile, Espanha e Franca apresentam 1
autor cada pais. Desta forma, as pesquisas em inova¢do frugal publicadas entre 2018 e 2020
contam com autores de 21 paises diferentes. Importante ressaltar que dois pesquisadores
brasileiros tiverem um estudo publicado com parceria internacional com autores do Chile e
Espanha e outro estudo foi publicado por 6 autores brasileiros com parcerias nacionais. A
seguir, apresenta-se o nimero de citagdes por artigo.

Tabela 2 — NUmero de citagdes por artigo

Numero de citacbes | NUmero de artigos
0 7
lab 12
6al0 6
Mais 10 6

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

Em relacdo as contribuicGes académicas, 77,42% dos artigos analisados ja foram citados
em outros estudos — 0 que demonstra a importancia do tema para a academia. Além disso, 0s
artigos podem ser considerados recentes, visto que foram publicados nos trés Gltimos anos,
porém, juntos totalizaram 220 citacGes em outras pesquisas académicas.

4.2 Métodos de Pesquisa

O método de pesquisa qualitativo possibilita andlises mais profundas em relacdo ao
fendmeno que estd sendo estudado e o quantitativo requer tratamento de dados estatisticos,
apresentando aquilo que pode ser quantificado (Beuren & Raup, 2008). Ja 0 método misto
possui uma etapa quantitativa e outra qualitativa que podem ser em paralelo ou sequencial.
Desta forma, a Tabela 3 apresenta o nimero de artigos que adotou cada tipo de método, assim
como as técnicas de coleta de dados utilizadas.

Tabela 3 — Método de pesquisa e coleta de dados

Método Técnica de Coleta NUmero de artigos
Qualitativo Entrevistas 2
Misto Entrevistas + Survey 1
Qualitativo Estudo de caso 11
Misto Estudo de caso + base de dados 1
Quialitativo Revisdo de literatura 12
Quantitativo Survey 4

Fonte: elaborado pela autora, 2021.

De acordo com o exposto, 25 artigos adotaram o método qualitativo (80,65%), 4 artigos
0 método quantitativo (12,90%) e 2 artigos com o método misto (6,45%). As técnicas de coleta
de dados mais utilizadas foram revisdo de literatura e estudo de caso. Portanto, salienta-se que
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a pesquisa qualitativa estd mais presente nos estudos sobre inovacao frugal do que os demais
métodos, o que permite uma reflexdo para pesquisas futuras, conforme abordado a seguir.

4.3 Andlise dos temas de pesquisa

Os artigos foram analisados a partir das palavras-chave e dos temas de pesquisa. Assim,
verificou-se que os temas mais abordados nos 31 estudos analisados foram: inovagéo frugal,
inovacdo, mercados emergentes, sustentabilidade, frugalidade, tecnologia, bricolagem,
negdcios e desenvolvimento, conforme exposto a seguir.

Figura 2 — Nuvem de palavras-chave

Dentre os estudos analisados, destaca-se o de Corsini, Dammicco & Moultrie (2020)
que abordou a inovacdo frugal em tempos de crise, analisando a resposta dos fabricantes de
produtos digitais frente ao COVID-19. Além disso, o estudo de Santos, Borini, Oliveira,
Rossetto & Bernardes (2020) também abordou a inovacdo frugal em tempos de crise, porém
com foco em bricolagem em mercados emergentes. As pesquisas citadas ja abordam o contexto
de pandemia COVID-19, o que vem ao encontro do estudo de Kuckertz et al. (2020), que aborda
os desafios que os empreendedores enfrentaram como consequéncia da crise.

Ainda, verifica-se que o desenvolvimento sustentavel/sustentabilidade foi um dos
topicos mais abordados pelos autores. O estudo de Igbal, Ahmad & Halim (2020) abordaram a
bricolagem empresarial e inovacao frugal para desempenho sustentavel. Bas (2020) estudou a
inovacgéo frugal como antecedente da inovagdo ambiental. Gandenberger, Kroll & Walz (2020)
analisou o papel da inovacgéo frugal na difusdo global de tecnologias verdes. Por fim, os autores
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Hassani, lonescu & Mansour (2019) elencaram contribuicdes da inovacdo frugal para o
desenvolvimento sustentavel.

4.4 SugestOes de Pesquisas Futuras

No que se refere ao método e técnicas de coleta de dados, muitos estudos elencaram
sugestdes para pesquisas futuras, como: triangulacdo de métodos, estudos longitudinais,
validacdo dos achados através de pesquisa quantitativa, tamanho da amostra, validacdo dos
resultados em outros contextos, aplicacdo da pesquisa em outras culturas e paises, e por fim,
continuidade da pesquisa ao longo dos anos para identificar a evolugdo do tema de inovacéao
frugal nas pesquisas académicas.

Em relacdo aos topicos sugeridos para pesquisas futuras, Corsini, Dammicco &
Moultrie (2020) abordaram a inovacdo frugal em tempos de crise, analisando a resposta dos
fabricantes de produtos digitais frente ao COVID-19, e sugeriram a expansao das ideias sobre
0 tema para entender como essas redes de fabricantes frugais se iniciam, se expandem e se
mobilizam sob escassez de recursos. Ja o autor Rao (2018), recomenda o estudo de criadores
de inovagOes frugais e como essas inovacfes podem contribuir com pequenos e médios
negocios, assim como beneficios para a sociedade.

No que se refere a inovacao frugal como forma de inclusédo social, os autores Howell,
Beers & Doorn (2018) recomendaram que futuras pesquisas explorarem como inovacgoes
frugais podem resultar em inclus&o social, assim como estudos sobre o valor compartilhado no
modelo de negocios e no design de inovacdo. Ainda, Pansera (2018) sugeriu que pesquisas
explorem em quais condicdes a inovacao frugal € capaz de remodelar mecanismos sociais como
a pobreza e a exclusdo; e como a inovagéo frugal pode proporcionar formas mais igualitarias
de participagéo na vida econdmica de uma determinada regido ou pais. Por fim, o autor destacou
0 crescimento de formas ndo monetizadas de economia, por exemplo, inovacdo social e
economias solidarias.

Em relacdo ao desenvolvimento sustentavel, Bas (2020) sugere investigacGes de como
a inovacdo frugal viabiliza a construcéo e o fortalecimento de uma economia circular, assim
como o fornecimento de produtos e servicos usando menos insumos financeiros para
consumidores de baixa renda. Além disso, Hassani, lonescu & Mansour (2019) e Gandenberger,
Kroll & Walz (2020) recomendam investigar como a inovacao frugal pode contribuir com a
sustentabilidade das organizaces e da sociedade. Os autores Bhaduri & Talat (2020) salientam
a importancia de compreender o papel da inovacao frugal na reutilizacdo, compartilhamento e
flexibilidade nas organizacdes. Finalmente, Lim & Fujimoto (2019) entendem como relevante
estudar politicas e estratégias de inovagdo que ativam inovacdes frugais.

Outro tema bastante recomendado pelos autores diz respeito a producdo de inovacoes
frugais. Hyypia & Khan (2018) sugerem temas como empreendedorismo, tecnologia e gestédo
inovacdo para o lancamento de inovacGes frugais e resolucdo de problemas praticos em
mercados emergentes. J& os autores Agarwal, Brem & Dwivedi (2020) sugerem como
descoberta importante a relacdo entre multinacionais e o desenvolvimento de produtos frugais
para mercados globais. Corsini, Dammicco & Moultrie (2020) ressaltam que investigar quais
papeis e solucbes os fabricantes frugais podem desempenhar em crises prolongadas e outros
estadgios de resposta a crise (recuperacdo, mitigacdo, preparacao). Por fim, Wimschneider,
Agarwal & Brem (2020) aconselham a compreensdo das dimens6es frugais como um conjunto
de blocos para desenvolvimento de produtos frugais, dependendo do contexto e dos requisitos
regionais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o objetivo de objetivo analisar as pesquisas académicas sobre inovacdo frugal
publicadas na base Web of Science no periodo de 2018 a 2020, propondo diretrizes para
pesquisas futuras na area, o presente estudo analisou 31 artigos por meio de uma revisdo
sistematica de literatura. Os artigos foram analisados e os resultados apresentados nas seguintes
etapas: resultados bibliométricos, topicos pesquisados, métodos utilizados e também as
sugestOes de pesquisas futuras.

Diante disso, verificou-se que 0s artigos contavam com 92 autores de 21 paises
diferentes, entre eles o Brasil com 8 autores. Além disso, as parcerias nacionais estao presentes
em 26 estudos (83,87%) e as parcerias internacionais em 5 (16,13%). No que se refere a
contribuicdo para a pesquisa académica, os artigos totalizam 220 citagdes em outros estudos,
sendo que 77,42% dos artigos analisados foram citados. Ja em relacdo ao método, 25 artigos
adotaram o método qualitativo (80,65%), 4 artigos o método quantitativo (12,90%) e 2 artigos
com o método misto (6,45%). Ainda, na analise verificou-se que os temas de pesquisa mais
citados a partir das palavras-chave foram: inovacédo frugal, inovagdo, mercados emergentes,
sustentabilidade, frugalidade, tecnologia, bricolagem, negdcios e desenvolvimento. Por fim,
para pesquisas futuras foram abordadas sugestdes referente ao método e aos seguintes temas:
inovacdo frugal em tempos de crise, inovagdo frugal como forma de incluséo social,
desenvolvimento sustentavel e producéo de inovagdes frugais.

Este artigo contribui academicamente mostrando um panorama do conjunto dos artigos
sobre inovacédo frugal da base Web of Science no periodo de 2018 a 2020. Isto pode auxiliar
académicos que estdo em busca de temas para suas pesquisas. Assim como identificar novos
topicos que comecam a gerar resultados como, por exemplo, inovacdo frugal em tempos de
crise e no contexto da pandemia COVID-19. Como contribuicdo gerencial, o estudo evidencia
topicos recentes que podem beneficiar organizagdes que possuem poucos recursos para investir
em inovacdes de novos produtos, processos e design. Como limitacdo do presente estudo
verifica-se que a utilizacdo de uma unica base de dados pode limitar os achados sobre inovacéo
frugal. Desta forma, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem a quantidade de bases de
dados a serem utilizadas.
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