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Resumo

O campo de conhecimento da Gestdo Socia (GS), enquanto uma &rea, cuja cientificidade
vem sendo construida e validada na academia brasileira, se posiciona a partir de evidéncias
empiricas e de uma construgdo tedrica desde a década de 1990. Além disso, as pesquisas
desenvolvidas sob a égide da GS tém se pautado em interlocugdes com diversos temas e
areas de conhecimento. Assim, 0 presente artigo apresenta, a partir de uma anaise
integrativa da literatura, uma contribuic¢éo no avanco tedrico do campo de conhecimento da
Gestdo Social desenvolvido entre 2010 a 2020. Como resultado, fica claro o esforco do
campo na resolucdo de incoeréncias e incompreensdes que invalidam sua prética. Além
disso, é manifesta a urgéncia da realizac8o das aces que a GS propde, pois 0 modelo atual
do mainstream reforca e eleva as disparidades sociais entre os grupos, impedindo a
realizacdo do bem comum.
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Avanco Teorico do Campo de Conhecimento da Gestao Social: uma Anélise Integrativa

Resumo: O campo de conhecimento da Gestdo Social (GS), enquanto uma éarea, cuja
cientificidade vem sendo construida e validada na academia brasileira, se posiciona a partir de
evidéncias empiricas e de uma construcdo tedrica desde a década de 1990. Além disso, as
pesquisas desenvolvidas sob a égide da GS tém se pautado em interlocugdes com diversos temas
e areas de conhecimento. Assim, 0 presente artigo apresenta, a partir de uma analise integrativa
da literatura, uma contribui¢do no avanco teérico do campo de conhecimento da Gestdo Social
desenvolvido entre 2010 a 2020. Como resultado, fica claro o esfor¢o do campo na resolugédo
de incoeréncias e incompreensdes que invalidam sua pratica. Além disso, é manifesta a urgéncia
da realizacao das acOes que a GS propde, pois 0 modelo atual do mainstream reforca e eleva as
disparidades sociais entre os grupos, impedindo a realizagcdo do bem comum.

Palavras-chave: Gestdo Social. Campo de Conhecimento. Revisdo integrativa.

1 Introdugéo

A Gestdo Social (GS), muito aléem de opor-se a preceitos dominantes da gestdo
estratégica, constitui uma forma prépria de administracdo emergente em um contexto com
demandas crescentes por respostas sociais mais efetivas para a coletividade. As primeiras
publicacdes sobre o tema comegaram a surgir na década de 1990 e um conceito central a ser
destacado € o de Tenorio (1998), o qual a compreende como uma acao dialdgica, participativa,
cujo processo de decisdo ocorre democraticamente. A GS avanga na busca por um
gerenciamento mais dialdgico, baseado no interesse publico ndo estatal, em prol do bem comum
e direcionado para o fim Gltimo da emancipacdo (Tendrio, 1998; Cangado, 2011; Cancado,
Pereira & Tendrio, 2015). Para Guerra e Teodosio (2014), a GS é um campo em construcao e
hibrido, vinculada ao campo da Administracdo e que abrange ainda outras &reas de
conhecimento, como quando se aproxima de debates na esfera politica, tratando questdes
democréticas e participativas.

A GS foi objeto de revisdes recentes que orientaram o proposito deste trabalho. Dentre
elas destaca-se a de Menon e Coelho (2019), que por meio da analise longitudinal da rede de
producdo cientifica em GS, no periodo de 2005 a 2015, apresentaram um mapeamento do
campo, com analises de tendéncias temporais, principais autores e indices de colaboragdo, que
contribuiram para a compreensdo do desenvolvimento da GS no Brasil. Para os autores, 0
campo da GS pode ser avaliado pela Gestdo Publica e também como area de ensino e pesquisa,
em conjunto com a Administracdo Publica e Politicas Publicas. Por sua vez, Aguiar-Barbosa e
Chim-Miki (2020) realizaram uma meta-analise do conceito de GS entre 1990 a 2018 e
constataram que, apesar da evolucao, o campo ainda se encontrava em estado de maturacao, em
busca de consenso entre os pesquisadores. Com base nos achados, as autoras encontraram a
predominancia de categorias tedricas como democracia, cidadania deliberativa, interesse bem
compreendido, dialogicidade, consulta e compartilhamento. Complementando, o trabalho de
Felizardo et al. (2021) realizou uma andlise bibliométrica mundial da GS na base de dados Web
of Science, com o objetivo de sistematizar as tendéncias do campo. Um dos resultados principais
do estudo confirmou que a GS, como é reconhecida pelos pesquisadores brasileiros, apesar de
dispor de uma teoria ja estabelecida, ainda ndo € reconhecida no cenério internacional.

Considerando que as revisdes ndo se debrugam sobre uma viséo integrada do campo da
GS e seu avango tedrico entre o periodo 2010 a 2020, o presente estudo se propde a uma revisao
integrativa da GS, enquanto campo de conhecimento, explorando conceitos, categorias tedricas,
pressupostos epistemolégicos e ontoldgicos e referenciais tedricos. Depois do posicionamento
da GS como campo do conhecimento cientifico, proposto por Cancado, Pereira e Tendrio
(2015) em “Gestdo social: epistemologia de um paradigma”, diversas abordagens vém sendo
discutidas nos ultimos anos. Dessa forma, o artigo busca apresentar uma contribui¢do no avanco
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tedrico do campo de conhecimento da Gestéo Social, desenvolvido entre 2010 a 2020, por meio
de uma sintese integrada dos artigos disponibilizados na base de dados SPELL.

Mesmo apds o consideravel avanco do campo da GS, ha divergéncias de interpretacao
e muitos a confundem como sendo gestdo de praticas assistencialistas de ajuda, do terceiro setor
ou de politicas publicas compensatorias (Pimentel & Pimentel, 2010; Aradjo, 2012; Tendrio &
Araujo, 2020), além daqueles que a consideram mera utopia (Pinho & Santos, 2015). De acordo
com Tendrio e Araujo (2020), a GS se faz urgente devido a insuficiéncia do modelo de
organizacdo politica e econdmica atrelado ao mercado e que ndo consegue suprir as
necessidades da republica, seu bem comum, j& que a concentracdo de renda e desigualdades
cessa 0 suprimento de necessidades essenciais da maioria da populacdo. E ainda, a GS surge
como pauta em meio a processos cuja tomada de decisdo politica é centralizada por uma
representatividade dos interesses daqueles que potencializam financeiramente os eleitos pela
populacdo. A GS ndo pode mais ser relegada e considerada utdpica, pois a sua construcao é real
e seu arcabouco tedrico avanca em sua consolidacdo e desenvolvimento de seus delineamentos
metodoldgicos e consequentemente, em seus resultados empiricos, refletidos em resolugdes
efetivas para a “nova modernidade”.

Além desta introducdo, o artigo apresenta as secdes de revisdo de literatura, com
aspectos tedricos essenciais para a compreensao do campo da GS; método, na qual é
apresentado o protocolo de pesquisa; resultados e discussdo, com a analise dos quatro grupos
derivados da pesquisa; e consideracdes finais, com as principais implica¢Ges do estudo.

2 Gestao Social: reflexdes de um campo de conhecimento

Enguanto campo do conhecimento cientifico, por alguns considerado consolidado, por
outros em construcao, a GS se encontra em expansao em relacao a sua demarcacdo tedrica. Ela
constitui uma possibilidade objetiva de formacdo de um campo cientifico especifico, baseando-
se em uma acdo gerencial dialégica, de um interesse publico ndo estatal voltado para a
promoc¢do do bem comum (Cangado, Pereira & Tendrio, 2015).

Cancado (2011) delimita o campo da GS e o caracteriza em termos ontoldgicos,
epistemoldgicos e metodoldgicos, com base nos trabalhos de Jones (1993) e Burrell e Morgan
(1979). A ontologia da GS € denominada nominalista, pois se baseia na capacidade que o
individuo possui de construcdo da propria realidade a partir do entendimento, uma vez que a
tomada de decisdo é coletiva. E antipositivista, em termos epistemolégicos, pois o pesquisador
é também sujeito da pesquisa (o individuo compde a realidade e ainda age sobre ela). O
voluntarismo como natureza humana, em contraposicdo ao determinismo, impfe uma
capacidade de livre arbitrio ao processo. Quanto a metodologia, se configura como ideogréfica,
pois € essencial permitir que o sujeito da pesquisa tenha a liberdade de revelar a sua natureza e
caracteristicas. Cancado (2011), ainda, define o enquadramento da GS no paradigma do
Humanismo Radical, na abordagem de Burrel e Morgan (1979) e de forma complementar, nos
paradigmas Estrutural do Conflito e Interpretativo, na abordagem de Jones (1993).

Mais recentemente, com o desenvolvimento das bases da GS, os estudos tém avancado
e pesquisadores tém, cada vez mais, utilizado diversas abordagens tedricas, revelando a
multiplicidade do campo. Peres Janior e Pereira (2014) identificaram quatro abordagens
principais: teoria critica frankfurteana, da qual derivam os trabalhos de Fernando Guilherme
Tendrio e Genauto Carvalho de Franca Filho; gestdo do desenvolvimento social
interorganizacional (organizagbes complexas), desenvolvida por Tania Maria Diederichs
Fischer; administracdo publica societal, elaborada por Ana Paula Paes de Paula; e abordagem
puquiana, devido a atuacdo dos autores na PUC/SP, como Ladislau Dowbor e Luciano
Jungueira. Nesse sentido, Alcantara (2015) destacou quais os loci principais de cada uma dessas
abordagens. Na abordagem critica frankfurteana, evidencia-se a sociedade como locus da GS:
0 terceiro setor, 0 espaco social, o locus compartilhado e a esfera publica. A abordagem da
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gestdo do desenvolvimento social interorganizacional apresenta o espaco local, o territorio e as
interorganizacGes como loci da GS. Na abordagem da administracdo publica societal séo
comuns os conselhos gestores, orcamentos participativos e as demais experiéncias locais que
envolvem participacdo. Por fim, a abordagem puquiana apresenta o espaco publico, o terceiro
setor, as organizacgdes ndo governamentais e 0s movimentos sociais (Alcantara, 2015).

Em uma perspectiva mais recente, Tenorio, Parra e Tenorio (2022) destacam que a GS
pode ser relacionada as experiéncias pontuais que ocorreram em distintos territorios, centurias
anteriores ao século XX, o que os autores denominam de praticas de gestdo coletiva pré-
capitalistas. Assim, ampliam a relacdo do conceito e area de conhecimento com eventos
historicos.

3 Método

O presente estudo apresenta carater descritivo e exploratorio, sendo realizado por meio
de uma revisao integrativa da literatura sobre Gestdo Social. O método da revisdo integrativa
consiste em uma categoria de revisdo bibliografica com capacidade de sistematizar o
conhecimento cientifico, fornecendo um quadro geral sobre a problematica a ser pesquisada e
um panorama da evolugo sobre o tema relacionado (Botelho, Cunha & Macedo, 2011). E um
tipo de pesquisa que também possibilita a elaboracdo de novos frameworks e perspectivas
acerca do tema revisado (Torraco, 2005).

Quadro 1: Protocolo da pesquisa

Etapa Acdes

1 E::(Iquzligszo do tema e questdo da 1.1Defini¢do do descritor de busca, 1.2 Sele¢do da base

2 Escolha dos critérios de inclusdo 2.1 Aplicacéo dos filtros, 2.2 Eliminacdo de artigos com o uso
e exclusdo distinto do descritor, 2.3 Eliminacdo dos artigos de revisdo

3.1 Leitura dos titulos, resumos e palavras-chave, 3.2 Selecédo dos

3 Selegdo dos estudos artigos tedricos, 3.3 Leitura do artigo na integra, se necessario

4 Classificacdo dos estudos 4.1 Organizacao dos artigos em grupos de analise
5.1 Gestéo social: conceitos e delimitacfes, 5.2 Categorias e
5 Analises dos Resultados aproximagdes teoricas, 5.3 Pressupostos epistemolégicos e

ontoldgicos, 5.4 Referenciais tedricos
6.1 Sintese da contribuigdo do estudo, 6.2 Implica¢6es do estudo,
6 Sintese do conhecimento 6.3 Identificacdo das limitacOes da pesquisa, 6.4 Possibilidades de
estudos futuros, 6.5 Outras consideragdes finais
Fonte: Elaborada pelos autores a partir de Botelho, Cunha & Macedo (2011)

Os procedimentos da pesquisa seguiram as etapas detalhadas no Quadro 1. Inicialmente,
apos a definicdo do tema e questdo de pesquisa, procedeu-se com a obtengdo do corpus de
analise, a partir da busca pelo descritor \social management\. O uso das barras permitiu a busca
pela expresséo exata. Na sequéncia foi escolhida a base para operacionalizacdo da pesquisa,
sendo definido o SPELL — Scientific Periodicals Electronic Library, uma base de dados
representativa dos periodicos nacionais das areas de Administracdo Publica e de Empresas, e,
portanto, aderente a proposta desta pesquisa.

Para composicdo da revisdo foram seguidas as etapas de “escolha dos critérios de
inclusdo e exclusao” e “selecdao dos estudos” (Quadro 1). Primeiramente foram definidos os
filtros de busca que melhor atenderam, em um primeiro momento, a questdo de pesquisa
proposta. No que tange ao periodo, este foi definido de 2010 a 2020, visando alcangar a
evolucéo do debate sobre GS nos anos mais recentes. No filtro por tipo de documento, optou-
se exclusivamente por artigos. O ultimo filtro definido foi relativo a area, sendo selecionadas
Administracdo e Economia. As buscas ap0s a realizacdo dos filtros retornaram 84 artigos. Na
sequéncia foram eliminados os artigos que possivelmente utilizavam o termo “gestdo social”
de forma distinta ao que é proposto pelo presente estudo. Eliminou-se também os artigos de
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revisdo com carater mais descritivo (7), uma vez que o objetivo foi propor uma nova revisao de
perspectivas teoricas originais sobre a GS que contribuiram para a delimitacdo do campo.

Na etapa 3 da pesquisa efetuou-se a leitura dos titulos, resumos e palavras-chave e
depois a selecdo dos artigos teoricos. Essa etapa tinha como objetivo selecionar aqueles artigos
que refletissem aspectos teéricos do campo da GS. Quando necessario melhor aprofundamento,
foi realizada a leitura do artigo na integra.

Para realizar os procedimentos de analise dos resultados, primeiramente foi efetuada a
classificacdo dos estudos (Quadro 1), sendo organizados em grupos. Para retratar o campo da
GS, foram estabelecidos quatro topicos de andlise, mediante a leitura e sistematiza¢do dos
artigos: a) Gestdo social: conceitos e delimitacGes, b) Categorias e aproximacdes tedricas, c)
Pressupostos epistemologicos e ontoldgicos e, d) Referenciais tedricos. Apos as analises foram
descritas as implicacdes do artigo, suas limitacdes e possibilidades de estudos futuros.
Procedeu-se também com uma sintese do conhecimento propiciado pelo estudo, mediante a
sintese da contribuicdo e demais consideraces finais.

4 Resultados e Discusséo
4.1 Gestdo social: conceitos, delimitacdes, categorias e aproximacoes tedricas

Nessa subsecéo foram evidenciados dois grupos de analise, concentrados em conceitos
e categorias da GS. Em sete artigos realizou-se a analise conceitual da GS e sua delimitacg&o.
Guerra e Teoddsio (2015) propuseram a vinculacdo da GS a Administracdo, a medida que
contrapbe 0s pressupostos arraigados do campo, 0s quais colapsam mediante as visoes
estritamente gerenciais, verticalizadas e capitalistas. Quando indicam que a GS se opde ao
mainstream da Administracdo, vdo ao encontro do artigo de Cancado, Villela e Sausen (2016).
Os autores apresentaram 0s conceitos de gestdo estratégica e GS, apontando suas diferencas,
com base na perspectiva antipositivista de Feyerabend (2007), com o objetivo de torna-los
complementares e equilibrados. Para Freitas, Freitas e Ferreira (2016), a GS constitui projeto
politico e pratica discursiva, voltada para a transformacéo da realidade, social e politica. O
Estado se aproxima do real sentido do termo “social”: elo da gestdo publica. Enquanto projeto
politico, a GS vislumbra a importancia da formacdo de um novo gestor, encontrando, assim,
eco no artigo de Assis e Paes de Paula (2014). As autoras trabalharam o conceito de formacéo,
no sentido adorniano e constataram que para a efetivacdo da GS democratica seria necessario
dispor de pessoas formadas e ndo profissionalizadas, em busca da consciéncia e emancipacao.
Fica claro que a énfase na participacdo, permeada pela deliberacéo, e emancipagdo, como fim
ultimo, adquirem centralidade ao se definir a GS (Guerra & Teoddsio, 2015; Freitas, Freitas &
Ferreira, 2016; Assis & Paes de Paula, 2014; Cangado, Pereira & Tendrio, 2011)

Os demais artigos do grupo supracitado abordaram criticas a GS e possibilidades de
ampliacdes tedricas. Pinho e Santos (2015) discutiram as aporias ocasionadas pelo conceito de
GS, discorrendo que faltam condigOes para que a GS se constitua como campo de conhecimento
e de producéo de sujeitos com capacidade de alterar as assimetrias tipicas da gestéo estratégica.
Criticas anteriores ja vinham sendo feitas em torno da GS e foram fundamentais para a
construcdo de fundamentacOes necessarias a sedimentacdo do campo. O artigo de Pacifico
Filho, Borges e Cancgado (2018) mostraram que as criticas & GS dos autores Pinho e Aradjo se
dao sob bases histdricas passiveis de debates e ampliacdo de quadros teoricos. Para tanto,
utilizam da analise comparativa com o campo de conhecimento da Histdria, baseada no conceito
de longa duracéo de Fernand Braudel. Cancado, Pereirae Tenorio (2011), utilizaram as criticas
de Pinho (2010) e ressaltaram as preocupacdes de Boullosa e Schommer (2008; 2009) com a
“precoce” institucionalizacdo da GS. A GS ¢ pensada como uma alternativa teorica e pratica
em meio a uma realidade marcada pelo pensamento organizacional hegeménico (Guerra &
Teod0sio,2015). Ela é contraria a gestdo estratégica, hierarquizada, desigual, focada no
mercado, pois prioriza a participagao de todos (sociedade) no processo de deciséo.
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Um segundo grupo de artigos (12) se destinou a descri¢do de categorias e aproximacgoes
teoricas da GS, conforme o Quadro 2. Considerando a categoria tedrica “esfera publica”, trés
artigos abordaram especificamente o tema. Oliveira, Cancado e Pereira (2010) evidenciaram a
esfera pablica habermasiana, como espaco onde a sociedade civil declara sua opinido, a qual
sera convertida em decisdo politica pela acdo coletiva. O artigo de Persson & Moretto Neto
(2018), de forma critica a teoria habermasiana, indicou a necessidade de entender a esfera
publica como um espaco discursivo naturalmente assimétrico e propenso ao conflito, e ainda,
como composta de uma formacdo informal da opinido publica, no processo de tomada de
decisdo. Nesse sentido, Garcia et al. (2018), buscaram reconstruir as esferas publicas como uma
categoria empirico-descritiva e normativa da GS, adequando-as as especificidades do contexto
brasileiro, partindo e indo além das proposi¢oes de Habermas, admitindo consensos e conflitos,
democracia e opressdo. Ainda, Pimentel (2014) indicou que, no &mbito da GS, haveria uma
dupla inser¢do da dimensdo espacial na GS, como “esfera” (locus de atuacdo), em que 0s
espagos sao variados, podendo ser at¢ mesmo “ndo deliberativos” por natureza € como
metonimia do grupo social que considera a vinculagdo a um territorio especifico.

Quadro 2 — Categorias e aproximacoes tedricas centrais da GS

Categorias e aproximacdes tedricas | Autor-ano (artigos revisados)
Esfera Plblica Oliveira, Can%ado & Pereira (2010), Persson & Moretto Neto (2018),

Garcia et al. (2018)
Espaco Social Pimentel (2014)
Participagéo Abreu, Oliveira & Kraemer (2019), Cangado e Pinheiro (2016)
Cooperacao . - Rabelo Pereira, Cabral & Pereira (2015), Alcantara et al. (2018)
Eg%ré%glt?v?g#garla, Descentraliza¢do, Monje-Reyes (2011)
Sustentabilidade Empresarial Justen & Moretto Neto (2012)
Governanca Publica Alcéntara, Pereira & Silva (2015)
Inovacao Social Silva & Pacheco (2018)

Fonte: Elaborado pelos autores

Os demais artigos discorreram sobre as seguintes categorias: a) participacéo: Abreu,
Oliveira e Kraemer (2019) propuseram um quadro referencial para analise dos movimentos
historico-sociais voltados para o engajamento social e/ou para a ampliagdo do acesso coletivo
as instancias de deliberacdo. Cancado e Pinheiro (2016) conceberam a GS como ferramenta de
controle social e a participacdo como um tema central do campo, para além da participacao
indireta e representativa; b) cooperacdo: Rabelo Pereira, Cabral e Pereira (2015) analisaram a
cooperagdo como atributo valorativo e elo de convergéncia entre a abordagem de Elinor Ostrom
(neoinstitucionalismo) sobre formas de acdo coletiva e a GS. Alcantara et al. (2018)
problematizaram a coopera¢do como uma categoria tedrica-empirica fundamental no campo de
praticas e teorias da GS; c) economia solidaria, descentralizacdo e cooperativismo: Monje-
Reyes (2011) afirmou que ha uma integragdo democratica entre a sociedade civil e o poder
publico local, em um processo democrético e de participacdo (cooperativismo), visando o bem-
estar social, econémico, politico e ambiental (descentralizagdo e economia solidaria); d)
sustentabilidade empresarial: Justen & Moretto Neto (2012) posicionaram a sustentabilidade
diante do paradigma da ecologia profunda e sob o gerenciamento de uma gestdo mais coerente
— a GS; e) governanca publica: Alcantara, Pereira e Silva (2015) partiram da reducédo
sociologica de Guerreiro Ramos (1965; 1981) e aproximaram a GS da governanga publica, no
que tange ao debate sobre a cooperacdo entre Estado, mercado e sociedade civil em direcdo a
consecucdo de objetivos comuns (interesse publico), as préaticas de transparéncia, autonomia,
pluralismo e bem comum; f) inovacdo social: Silva e Pacheco (2018) ressaltaram a
complementariedade entre a GS e a inovagéo social e suas similaridades acerca dos conceitos
de participagdo, empoderamento, bem comum, autonomia dos sujeitos, atendimento a
necessidades néo supridas pelo Estado e mercado e materializagdo como processo.
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4.2 Pressupostos epistemologicos, ontoldgicos e referenciais teoricos da Gestdo Social

A presente subsecdo foi composta por artigos que evidenciaram aspectos
epistemoldgicos, ontoldgicos e referencias tedricos relevantes para o campo da GS. O primeiro
grupo de anélise foi composto pelos artigos que suscitaram novos olhares epistemoldgicos e
ontoldgicos para a GS. Foram identificadas oito perspectivas distintas, conforme o Quadro 3.
Dois artigos utilizaram preceitos habermasianos para tecer contribuicdes inovadoras para o
campo, ressaltando o conceito de mundo-da-vida. Alcéntara e Pereira (2017) abordaram “os
loci da gestdo social no contexto das inter-relacGes e tensdes entre 0 mundo-da-vida e o sistema,
a luz de Jirgen Habermas e sua recepg¢ao critica” (Alcantara & Pereira, 2017, p. 427), visando
equilibrar o historico embate entre forcas colonizadoras e emancipatdrias, e ainda, democratizar
0 mundo-da-vida e o sistema, dois elementos centrais para a compreensdo socioldgica e
epistemoldgica do locus da pratica da GS. Em um novo estudo, Alcantara et al. (2017)
abordaram o mundo-da-vida (dialogicidade) de Habermas e trouxeram uma nova perspectiva -
a refutacdo da dicotomia fato x valor (discussdo racional), de Hilary Putnam, na explicacdo
epistemoldgica do processo de avaliagdo em GS, ressaltando o papel da linguagem
(entendimento e acordo).

Quadro 3 — Pressupostos epistemologicos e ontologicos da GS

Pressupostos epistemoldgicos e ontoldgicos Autor-ano (artigos revisados)

Teoria Critica (Habermas) Alcéntara et al. (2017), Alcéntara & Pereira (2017)
Dicotomia Fato x Valor (Putnam) Alcantara et al. (2017)

Teoria da Estruturagéo (Giddens) Peres Junior, Pereira & Oliveira (2013)

Sociologia Mafessoliana Pacifico Filho, Cancado & Borges (2015)

Sociologias das Auséncias e Emergéncias e Ecologias

(Boaventura de Sousa Santos) Silva & Moretto Neto (2016)

Colonialidade de Poder e Ecologia Justen, Moretto Neto & Garrido (2014)
Decolonialidade Tendrio & Araujo (2020)
Estratégia como prética Paiva et al. (2018)

Fonte: Elaborado pelos autores

Peres Janior, Pereira e Oliveira (2013) apontaram para uma nova perspectiva para o
estudo da GS, partindo da Teoria da Estruturacdo de Anthony Giddens. Para tanto, os autores
utilizaram pressupostos tedricos estruturacionistas para revisdo do modelo sistémico
multidimensional de Whittington (1992) e incorporaram o sistema deliberativo de Mansbridge
(1999), como um novo sistema social. Com isso, as praticas de gestdo social sdo analisadas,
com o objetivo de compreender as condi¢cBes que definem a continuidade ou mudancas das
estruturas, e por conseguinte, a sua reproducao.

A perspectiva socioldgica se fez presente em dois artigos. Pacifico Filho, Cancado e
Borges (2015) aproximaram a GS da sociologia de Michel Maffessoli e sua analise da
contemporaneidade (politeismo popular, socialidade). Os autores constaram que a GS busca
equilibrar questbes da contemporaneidade que sdo mencionadas pela sociologia maffesoliana,
a qual fornece elementos para que a GS se torne uma “gestdo para o que é” — presente, e ndo
apenas “gestdo para o que deve ser” - futuro distante e impreciso. Ja Silva e Moretto Neto
(2016) propuseram uma contribuigdo tedrica para o campo da GS ao identificar a perspectiva
da sociologia das auséncias e da sociologia das emergéncias, sob analise de Boaventura de
Sousa Santos, na producdo académica brasileira sobre GS (ecologia dos saberes, ecologia do
reconhecimento, ecologia das trans-escalas e ecologia da produtividade).

Dois artigos propuseram debates atuais, associando a analise da GS a partir das
abordagens de colonialidade e decolonialidade. Justen, Moretto Neto e Garrido (2014),
pretenderam uma reflexdo epistemoldgica para a GS, de modo a afasta-la do erro da dupla
consciéncia de Du Bois. Os autores trouxeram tematicas relacionadas com as relac6es de poder
— colonialidade de poder — e a relagdo homem/natureza — ecologia. A GS se mostra como uma
gestao-problema, que precisa desenvolver a capacidade de se auto problematizar. Do mesmo
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modo, Tenorio e Araujo (2020) aproximam a GS da contemporaneidade. Para tanto, na tentativa
de melhor delinear a GS, os autores abordaram a necessidade de avancar no sentido originario
epistemoldgico e axioldgico decolonial da GS, com a insercdo de debates sobre desigualdades
e diversidade (raca, género, classe social, e outras), mais proximos dos preceitos da GS,
sobretudo por guardar os principios da res publica.

Por fim, o artigo de Paiva et al. (2018) resgatou as abordagens tedricas marcadas pela
virada da prética, de modo a contribuir para que o campo da GS focalizasse o cotidiano dos
processos de organizar, nas praticas organizativas e na sua importancia para a analise social. Os
estudos empreendidos permitiram compreender a pluralidade do campo da GS e a ampliagdo
do seu objeto de estudo de organizagao para o “organizar praticas”; as relacdes constitutivas
entre préticas, praxis e praticantes.

O segundo grupo de analise incluiu trés artigos que se concentraram no estudo de autores
relevantes para o desenvolvimento do campo da GS. Foram eles: a) Alberto Guerreiro Ramos:
Junio et al. (2014) elucidaram o legado de Guerreiro Ramos, cuja relacdo com a GS se
estabeleceu uma vez que ela, colocada em prética, promove a mediacdo trabalhada pelo autor
entre a racionalidade instrumental e a racionalidade substantiva; b) Luciano Antonio Prates
Junqueira: Coré e Motta (2019) identificaram que Junqueira se consolidou ao mesmo tempo
em que a GS se formava, uma vez gque estudava o campo e também praticava em seu cotidiano
o0 conhecimento que adquiria, constatando que novas relagdes de redes favoreciam a abertura
de novos espacos de saber; ¢) Celso Furtado: Cancado e Pereira (2020) analisaram relatos de
uma experiéncia de Celso Furtado e encontraram aspectos referentes ao campo da GS, como
Interesse Bem Compreendido (unido nacional e solidariedade internacional entre jovens),
Esfera Publica (correntes de opinides) e Emancipacéo (revolucao psicoldgica). A realizagdo da
pesquisa ocorreu devido a auséncia de uma abordagem de GS com fundamento em Max Weber,
utilizando, para tanto, a abordagem da sociologia compreensiva, com base nos conceitos de
forma e espirito.

5 Consideracdes Finais

O presente estudo realizou uma revisao integrativa da GS, de modo a contribuir para a
consolidacdo do campo e seu avango tedrico, por meio de uma sintese integrada dos artigos
disponibilizados na base de dados SPELL, entre o periodo de 2010 a 2020. Partindo da analise
conceitual da GS, foi possivel compreender que ela se posiciona no contexto da Administracéo,
é complementar a gestdo estratégica e configura um projeto politico e pratica discursiva, uma
vez que incita a participacdo. Criticas em torno da GS foram fundamentais para a construcédo
de delimitacdes tedricas e novas possibilidades de didlogo com outras areas de conhecimento.
Uma sintese da analise do conjunto de artigos e seus quatros grupos, de forma integrada, é
mostrada na Figura 1.

Quando analisadas as categorias e aproximacdes tedricas da GS, foram identificadas a
esfera publica, espaco social, participacdo, cooperacdo, cooperativismo, descentralizagéo,
economia solidéria, sustentabilidade empresarial, governanga publica e inovacdo social. A
partir da analise foi possivel perceber uma tentativa de melhor construcdo de categorias para a
GS que a torne mais palpavel. Para tanto, em alguns momentos ha o abandono ou ultrapassagem
dos preceitos da teoria critica habermasiana, talvez pela sua incompletude ou talvez pela falta
de compreenséo e adequacéo para a realidade brasileira atual.

No que tange a analise dos pressupostos epistemoldgicos e ontologicos do campo, foi
possivel perceber uma multiplicidade consideravel de abordagens, dentre elas: teoria critica
habermasiana, teoria da estruturacdo de Giddens, colonialidade de poder, ecologia, sociologia
maffessoliana, sociologias das auséncias e emergéncias de Boaventura de Sousa Santos,
dicotomia fato x valor de Putnam, estratégia como pratica e decolonialidade. Depois de uma
trajetoria voltada para a apresentacdo e delimitacdo inicial do campo da GS, desde 1990, os
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ultimos onze anos parecem se dedicar ao contorno das criticas, por meio de ampliagdes teoricas,
que tornem a GS possivel como alternativa aquelas areas, segmentos e demandas que a gestdo
estratégica ndo consegue atender. Por fim, foram descritos os trés artigos que detiveram suas
analises ao estudo da trajetoria dos intelectuais Alberto Guerreiro Ramos, Luciano Antonio
Prates Junqueira e Celso Furtado (contribuicéo préatica). O detalhamento da histéria e impacto
cientifico desses autores, nem sempre utilizados como referenciais tedricos relevantes para a
GS, abriu possibilidade para melhor aprofundamento de suas contribuicdes.

Figura 1: ContribuicOes para o campo da Gestdo Social (2010 a 2020).
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Diante de toda explanacdo resultante da revisdo dos artigos sobre GS, fica claro o
esforco do campo na resolugéo de incoeréncias e incompreensdes que invalidam sua pratica. E
manifesta a urgéncia da realizacdo das acGes que a GS propde, pois 0 modelo atual do
mainstream reforca e eleva as disparidades sociais entre os grupos, impedindo a realizagdo do
bem comum. A GS nédo pode mais ser relegada e considerada utdpica, pois a sua construcao e
real. E preciso consolidar o arcabouco tedrico do campo para que se possa avancar em Sseus
delineamentos metodoldgicos e consequentemente, em seus resultados empiricos, refletidos em
resolucdes efetivas para a “nova modernidade”.

Como limitacdo da pesquisa, pode-se indicar o uso restrito de artigos que estavam
inseridos na base de dados SPELL. Artigos presentes em periodicos ndo indexados nessa base
podem fornecer diferentes contribui¢cfes e novos olhares para o campo da GS. Trabalhos
apresentados em eventos cientificos, embora sem maiores lapida¢des, podem também propiciar
insights para novas analises. Sugere-se ainda para pesquisas futuras a exploragdo dos artigos
empiricos que reflitam a pratica da GS e sua associa¢do com 0s pressupostos teoricos descritos
neste trabalho. A constatacdo das agOes efetivas de GS funcionardo como validagdo dos
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esforgos empreendidos nos ultimos anos para consolidacdo do campo e um direcionamento
valido para mudancas estruturais na configuracdo da atual res publica.
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